BN S R AUIHERIB L SIERSSELT

104 FRBRBZUITIAR

104 FEREBAEAMBISEENREE (10 BITLUN) 482371 4 - KBS

7 3,387 8 2,954 7T 0 BRAATHO 30 BTl E RATIEA 10 BTl BB R4S
816 (NS RIHTERE 467 ) - SREBEERM 13 [E 851 & 1,387 JT - BIABURRFSIAN T

FRIBRGE RS
NEBZ 56 85 77
NEANEHREESNPEEF 197 209 222
BRAIMEIRIE 578 464 440
HEHLEZLY 108 63 65
R 16 9 12
N 955 830 816
R B 331 318 467
&% 1,286 1,148 1,283
FEBEAMITEEREGESEMETR - 104 F£ (ASHAEE)
INFIRRE 77 259,642,756 207,021,506 52,621,250
NBEEE 222 118,372,656 108,722,822 9,649,834
PRI MERIE (AR
P 63 173,434,941 156,151,832 17,283,109
ESAFECRE)
PR MIRIE (RN
N e 377 705,253,559 661,631,376 43,622,183
FHESARECKE )
H[EHERA 65 45,307,466 45,307,466 0
R 12 6,500,009 6,500,009 0
E5F 816 1,308,511,387 1,185,335,011 123,176,376



118

EEFRERTIENERE

EJ5 500 ErT Ll EER=RERAEET 12 1+

TRBRCERGZ RBC TR, (PREBZRSR - 1040386 ) TAR SERHM = 3,800 &
T+ TR 8 B e A0 T L (EREBZRSR - 1040387 ) FAR AR 2,400 HIT
TEREE L E L (RBERR  1041172) FREEER 1,500 BT 0 "X HE RS
(ERABZRSE - 1040187 ) TAHEER 1,460 BT "GRG RIBENE THEMIER L (K
FBZRIR ¢ 1040582 ) TAESRE 1,090 &IT ° 12 FAFTARSTRHMER 1 54,587
£ 2,190 JT °

HATIERAEET 23 4

72016 4 ScienceDirect-Complete+Freedom Collection £ FI] ( #£% i Z£ 5% : 1041317)
TR H %R 8,034 & 3,000 JT » "2016 SpringerLink ¥ HFITRER L (FREFRWR
1041175 ) TEE %8 1,663 & 3,065 7T »" 2016 - MPR 7 X #FI|EREE 2 L ( PREESR
1040933 ) THE S 1,550 &It » " 2016 FHUMM R TAREATIEREZR L (ZREBZRWR:
1040898 ) TEE £ R 1,420 BT » 2016 G [@ HARHATIERIB S L (PREEFRSR ¢
1040915 ) FEESRER 990 BIT - 23 At TEE SRR 1 {29,819 F 2911 T ©

BRIEREET 48 14

2016 £F Wiley BT HTIE R E L ( FRIBZIR: 1041154 ) AR EFAE 3,207 & 3,415 7T »
TEEE 2015 OCLC 2 H&%}E (Connexion) , ( FREEZE%E: 1040706 ) TEESEE 1,273
£ 930 7T » 2016 £F WOS,JCR.ESI =f&#R FERIE | (FREBZIE 1 1041153 ) AR
£EA 750 ETT - 48 AR TRE /R 9,075 & 4,358 JT

[BRABEHELZETNTEHR

NBRIBE 24 76,912,181 70127828 6,784,353

ABAEE 63 112,526,082 102,904,179 9,621,903

PR M BAE 116 164,982,503 158,404,211 6,578,292
H[FE ALIERL 13 6,909,102 6,909,102 0
335 2 947,600 947,600 0

S5 218 362,277,468 339,292,920 22,984,548



BRHRBEFLHMITIRR

B R E T A
DIRERRIAURER - NSRRI 368 1 - ETERAZ 68 4 BF
SBIRERE 100% -

HFEHAERINET FT -
BT TR 39 4+ BF TR 2309238 75 -

2 REHT R EE4R

BEARERBFENEIRG - RRBEE » ETIONE - 158k
B 1A LIRS 2 REUFRBAIEREE - 14 EFSINETRBMIRSEA 56
o

HERBENT

REBEMEEREEEREMGOCREZRRERMEEER - ZERBAK
BRIEREER  HHHERBRATENMECEMNRESWRBXMBE L

E'EE"T}T‘L
AEmIT °

104 FHEEBERBATER 955% » BETHERERES 104 FEFE2BRE
(90% ) °

MBEOHEHREREE (SRFEEEIMESELD)

BEMFTRRBPHEARKS - IKBETUESE 49 R 3 /PRI 2 " HEW AR
O BHE PR » 104 F2£ 290 #F o

e/ fERe b

RIRTHERBRER MIBIR ~ RR ~ BA ~ BRIRE R B E » LUTI e {LfFEE1L
REME  ABERBEN - RBAFERKER - BOATEEFEE » BICERE
BIN o 104 F4R EFERETRIT ¢ {LERE 100% » BUEHEFERE @ IR&5
SREBHTRE -

h

fE

)
n

B

fu
b

[
5
M
Z
R
5
B
1E



120

149\ ERENRIEA S B A BRBAE \

REFIMIE 3 BHBFIIR - TERS "UHEBRBREEBRREXRE
B THBRAERRGREER - TRERMIT SRR RERBERER T HRHRE
LERER L "BOMBFR, - T HREORIERS . T RINER T EEHIK -
BERE, SRE - BEIRBUABRCERBHERS « LURFHTBOEE -

Loy i oy
“LliOnal ]

s o
M - ACCOUNTABILITY
BITION & vision

atwan University

BMAFN R ER R

14-10 \ B TEA BB UL \

104 FE R EaURZE ML 1,234 4 » [BHAF -

a BB ¢ —RRERERT 776 4 - RITERES 458 44 -
b REBEE: AESE (SEBITLUL 260 4 - ERLFE (RFETUL)I H -

B 104 (5 AR AR E RO RR MBS BN - ST 100%  HEHH
BRIV B RS e-mail SREUFHATHA DL - REORBRHIR
BIEERGRER S ALEEAR - RS RERABRABRROHE -
DIFERA SRR R - TR RSERLE R B S B -



	序
	目次
	發展沿革
	組織及人力概況
	重點工作
	推動節能減碳
	1-1 維持總用電量負成長目標
	1-2 推動各項節電措施

	校產校地管理
	2-1 訴請財團法人手工業中心返還房地案
	2-2 教育部大樓案
	2-3 財團法人中華經濟研究院使用房地案
	2-4 辦理校舍所有權第一次登記
	2-5 校外待改建基地興建動工前續做臨時停車場

	資產活化利用
	3-1 校外日式宿舍活化再利用

	委外場地營運
	4-1 本校場地活化再利用
	4-2 場地委外辦理續約

	強化開源節流方案
	5-1 實施節流措施
	5-2 實施開源措施
	5-3 持續推行垃圾強制分類、資源回收再利用

	財產物品管理
	6-1 財物檢查與盤點
	6-2 財產管理
	6-3 報廢財物變賣案
	6-4 國有財產撥出、撥入之業務
	6-5 捐贈、受贈財產案
	6-6 珍貴動產、不動產管理業務
	6-7 物品管理
	6-8 學位服借還業務

	教職員宿舍管理
	7-1 總務處家族誕生新成員
	7-2 簡化客座學人宿舍申請書之簽核流程
	7-3 簡化宿舍借用流程，增進宿舍使用效能
	7-4 校總區部分校舍外移，兼顧宿舍需求及校園整體規劃
	7-5 颱風前後巡察及環境復舊作業

	校園工程建設與修繕維護
	8-1 新建工程
	8-2 修繕工程
	8-3 校園巡視
	8-4 電梯改善
	8-5 校區供水管路更新規劃
	8-6 電力系統維護及緊急搶修
	8-7 臺大瑠公圳復育計畫推動概況

	校園環境維護與美化
	9-1 校園綠化與植栽養護
	9-2 持續校園立體綠化
	9-3 行政大樓西側正榕健康檢查
	9-4 校園環境清潔維護
	9-5 颱風來襲，動員救災

	交通規劃暨停車場管理
	10-1 改善交通環境提高交通安全
	10-2 提高停車場優質服務

	自行車管理與規劃
	11-1 校園週遭自行車停放秩序宣導
	11-2 校園自行車管理

	校園安全
	12-1 執行校園安全維護
	12-2 維護校園交通安全
	12-3 校園救災事項
	12-4 危害排除
	12-5 整合校園公共區域監視系統

	出納服務e 化與新措施
	13-1 提供學雜費、個人捐贈資料及各類所得予國稅局
	13-2 開立銀行及證券帳戶
	13-3 子系統線上收據領用
	13-4 加強預開收據應收與補助款項控管
	13-5 加強收據子系統作業內稽內控
	13-6 學雜費代收銀行續約
	13-7 賡續強化學雜費服務品質
	13-8 外校觀摩本校e 化作業及成效
	13-9 配合調高居住者104 年度薪資所得扣繳稅額起扣標準
	13-10 配合調升非居住者薪資應扣繳 18％稅款之金額
	13-11 「薪資所得受領人免稅額申報表」異動通知
	13-12 提昇匯款效率
	13-13 辦理「104 年度所得報帳說明會」

	協助各單位辦理採購以支援校務運作
	14-1 104 年採購業務執行狀況
	14-2 貴重儀器與期刊資料庫採購
	14-3 頂尖大學計畫經費執行概況
	14-4 政府採購電子化執行現況
	14-5 2 代政府採購網
	14-6 綠色採購執行
	14-7 辦理進口教育用品免稅申請（含設備送國外維修進出口）
	14-8 請購 / 借款 e 化
	14-9 舉辦教育訓練提升各單位人員採購知識
	14-10 網路預約驗收

	地理資訊系統輔佐總務處業務
	15-1 現有系統介紹
	15-2 硬體及系統更新
	15-3 資料更新
	15-4 新系統簡介：消防GIS 系統

	提升文書業務效率與效能
	16-1 積極推動以線上簽核模式辦理公文
	16-2 舉辦公文系列課程
	16-3 辦理校總區84~91 年會計憑證銷毀

	郵務及收、發文業務推展概況
	17-1 郵寄資費執行概況報告
	17-2 公文收發作業整體執行狀況
	17-3 信件分送業務執行概況

	積極保護本校商標與合理使用
	18-1 積極保護本校商標與合理使用
	18-2 商標管理之一次性商業使用延伸授權及紀念品豐富性策略

	總務處人事管理
	19-1 辦理勞資座談會


	革新事項
	創新行政管理機制
	1-1 報廢公有財產活化再利用，透過網路拍賣平台公開競標報廢品
	1-2 宿舍先修後配制度之實施
	1-3 延長新進教師職務宿舍借用年限為三年
	1-4 e 點改變，管理更方便

	創新交通管理機制
	2-1 校總區試辦LED 太陽能交通標誌
	2-2 校園新式非固定式車阻改造設計
	2-3 新南及公館停車場悠遊卡二代卡系統雲端整合暨資料庫管控案
	2-4 辛亥停車場背光式標誌牌面改善案

	精進出納業務
	3-1 推動強化出納系統收入e 化功能
	3-2 推動加強出納系統收入e 化銷帳功能
	3-3 強化收據檢核稽催功能
	1513-4 新增定存單管理介面
	3-5 推動紙本退費申請之報帳e 化
	3-6 學雜費預繳e 化
	3-7 開放myNTU 網頁「薪資入帳變更申請」可隨時進行變更
	3-8 提升薪資所得報帳準確性
	3-9 非固定薪資報帳之分工整合
	3-10 降低兼任教師二代健保自付費用
	3-11 縮短匯款資料回傳時間提高匯款效率

	數位化業務推廣
	4-1 運用網頁及臉書拉近顧客與總務處的距離

	檔案應用新風貌
	5-1 持續推動全國大學檔案聯展
	5-2 舉辦「Back To The Poster~ 臺大懷舊校園實體海報徵集」
	5-3 推動檔案文創紀念品銷售
	5-4 指導臺大醫院修裱藍晒圖檔案
	5-5 舉辦師生手工書體驗活動
	5-6 檔案與公共藝術跨界合作~「臺大藏珍閣」


	分處業務

	醫學院總務分處

	專業訓練
	各單位辦理專業訓練
	各單位人員接受本處以外單位舉辦之專業訓練

	年度預算
	104 年度部門經費執行情形
	104 年邁向頂尖大學計畫經費執行情形

	滿意度調查
	104 年度各單位顧客滿意度調查分析

	ISO 品質管理
	ISO 品質管理系統 104 年度推動情形
	96-104 年客訴統計
	104 年度各單位品質目標

	績優事蹟
	榮獲本校服務優良人員
	各組績優獎勵名單
	本處績優人員領獎

	相關委員會
	事務組相關委員會
	保管組相關委員會
	經營管理組相關委員會
	教職員住宿服務組相關委員會
	駐衛警察隊相關委員會

	相關法規
	人員異動
	104 年度總務處大事紀



