BEERBEBIE

7T

(—)RIFHR  EHESGENFHS
AfAE MR FS AR SR TS < AR 75

(Z) IRFZEE - EREESANE - C @B
T BEAR - BMoRSR - B
AXEE ~ BB - gFPOEBER
ISR ~ AHEFEAESBBAE ~ K
FRER R EAAI N BBz BB e
PG -

(=) ERRERY - BERERESZAREEZERNIFAANE - ERMERZELE(EY
B AYMERESMTER  BRETEMS - UEREBESERERS - L 1518
PE 1 BARRMEMZERE » 4200 - SEFEREAY ; Jit » 2
REBRRBERLEDSRRALEXFESTOER -

(M) BN 94 12 A7 HAL " RIBREBREZ2EET 0. EATBHAD
BRI ©

(1) OFBESEREFETTERBECREFER  AEAENKEREDRRIKE
REZRAFER  BEDEEGHRTBEEREANONNREZENFTER
MRIRZEHE ~ IRIRES - ESIRHEN T BIRAVEN - IRAAAER
CREBZHFTNEERE -

vl
BE
*
%

B> 8 & 57 4B W



164

BEERBEBIE

ADimbl RFAE

BERRBOESET I A (MREEE)
BE2BA KIK8A-

BB oREREEERcBERE
BEEE - FEHEELE - ERREEE -
REREFHE 2,536 BT - LEIEHFEAE

RERRFIBNFF LT 256 5T

BEERBEBIE

S TIERIITIBI

B\ EmEE \

P E-1-1. BERBAERAERE

BIRETARIERAE T BIDEC AT SR B asaxlls - ERERTRECERE
fEREaxiRRE - BB ERERERE—& - WLEQE?EH&?V FIDTHRG—E -
BINEXBMRESFERNAR—E - EERERFE_S - STMAESXONE
—E - ERAHARERE—E - %ﬁﬂ%ﬁfﬁﬁﬁﬁﬁi&@z £ BRI EAT
BEG—E - REGBRFRS EERK—F - HHENRLTHRR—E - BT R
DIMFRG—E - EEUPIRIRFFENRRIGAE —1t - ERREBFERGEZN
FUABAFEM — it ~llumina MiSeq & -5 5 M sl B E2 15 fn S fis U — LS540 126 4
RIRIR S RRE 22,086 BERTT

B 30 BT EIRER - AEERASHE HEAE - R - RERZHFRKEFEE -

(87T) (B7T) (B7T)

103 57,237 49,024 8,212 14.35%

TRERFX | TREABER (%)

104 25,537 22,086 3,451 13.51%




0BT NRER  ABRERAERE EBRS - BR RERZHBNEEER
SEESWA=E

BESH RIREER

e o : TESAER | TAEHEE (%)
(B7T) (B7T) A
103 2,064 1,970 94 4.55%
104 1,580 1,552 28 1.77%

P & -1-2. HEAMEOSHXPEHRE X HET

SO R D

HEMEHRFEEEMNEOZE - IRV HERERBHRFERR -
BESNEOEY)  BORFEZESHEYIERPFEDNY -

165
EORBSE GRS

103 51 37

104 55 24

P & -1-3. HEIBEIZLREE

B> 8 & 57 4B W

BT B R BRI AT ORI HERNE T NI NEERBURESE » 104 F
HRE] 167 4 - SRR EE 816 BT °

P E-1-4 WEXRABERERMEPRE

B9 FEMESRABEREHBEMLSHR
MERRE ESEENEENEILIAF
¥ HrERE -

104 ERBEENEME 820 T

105 FESRERERVMEFRBE - 25
76 fElanlg - SRR 40 EMIR - 9 XMESER -
RIZE TR =1 13,806,500 7T °




p E-1-5 PHERBETERAFMHERORER

HEMFERUAREERE  AREESSERIBEESFEREEHERZL - R
FEERRBEEERHKEN BIRREIEE  BAUREIRENAIN BB
RIS F N3] - APRpE@IIABEUEY 1% BRIFE - 1EINR -

IEZB8 102 ERHIE 1 EHFFTE 10X UANME - SRA1ES6 48 213 mIE -
ARFEEHUTENHTE 8 47,364 7T ©

105 FEREEEEFERAGMHMERL - HHIB 1S HREBER s RUVE - &
Z 40 #H 172 mIE »

166
b E-2-1. SEBERE

96 FEE "BREEERASR L LIRBRBRES NI > W 102 F5THARAF4E -
SRATF A ERBET - TENMEL R BRI EF R T IREBEY ATRERE 185
AN RIRE TR - SERICTABRERES I HA(F) BISTREELLE ;
RERBEAERACHER 30 F - FIERBEHEE - WASEERERM - XA
EROER TACRIRHER AN - Bl 3 HNBHET R LRI R R -

SH(®)MR  HEFIH(F)LMUA

[BRETERR LR ERESTA LR LL
102 1,828 5,055 81.3% FF1.4%
103 2,183 5,633 84.3% FF37%
104 2,211 9,317 80.8% TF% 3.5%

p E-22 BEREAHEEEETIRE

IZEE B1 ZEBEMEIZETIE
BAEERAEA 40 F - 1 F—BRRIA LR - EREHEABRERREZERI -
ARTRRKER 103 4 9 F 17 HESSeR N — B =EAREIEE/NE 103 F£E%E 1 Xg
R R LA T —Bi5  REEZMERYE  HREXELMAHES
BrEmAEETEE  IRBFRBAERE - R OREZIGAT
ATRERSH 1S BxL - WK 6 B 17 BE{TEIARMAIE -



B EfE5 K8 BoF EEFMEBXERNETLE
HRESAEMAEN 30 F - N _BZEEBRMNAMRSEEERE - KEEMSE

E&EEEIE%  BRERISCEER ) B8R M FEMERBREH R

B RAERENETRERE - ATREN I B 16 HET 10 A 13 BEIKSTR
_I{ﬁ/\#\l BB FES  REMAEBE °

SO R D

B> 8 & 57 4B W



BRESEERERREEZIRE

EEREMAZES  SBRYANEZEREEERRTZER  HEESOE
BERELD K CREE 2 BRATNERAZRAT  ARWESBHEREME - ERN
12 B 15 B ERIGTR ©

R ZERIATERIM R ER - BERREREEMRE R ARME SRR RS E L
xR RERFTERZETE » BUIEFRZAEREM -

168

A #ERINBRKEKRIEBEIBRHIRFNIRTIE

B S OB KRR SE QKR EBEFRGNE - EEE SRR
EHR—HGEKRTEES  BRHARARAIHER  AEFEZERBRAKARLE

MIERENF » BRE_HGAKREBEBERS  ARBEBAWMMREEE - LI
RSB EREF  TRERS® °




BREEAIE 3-5 2B ZEREAEH N RERNGETE

EE_-’F;%F’:LtH O A 3~5 1‘%@@ ’)L’l\\:ﬁl]\lﬂﬂgﬂ& Eﬂkﬁﬂi MN ERZE 2 85|
7\ LI8ERR BSL-3 BRR T 2= RS A A R REEE

ARTRER 104 F 11 ARSI

SO R D

LA T
VH'””;“;'

-'iv-ycr) WL

B S & 7 4B MR

b B .23 BEEERREERETE |

EIPEAR] R1148 HZSZe R IE LIS

EBEMUNERESENE 1B AENERZECEZES T - HERBEZELR
R - EABEEEHNE e EZMEBA » EABURRKERNE
HEEEMPHEERTRETIR  LIREHBUE  FEFAREREBVAA

ARTREERN 104 F 4 BERUGTE » FTEERMEERER - NURET




170

HEEKiE 4« 5 18FETIE

R ESESNZAT - RESMAITTEEMEINGETE R  EEFT=HEETRE
ARZRIE 4 EREZEME » BEMER 256 m* > FiEEZ=HEES)  EERAIRERKE
RELTHBUTE MR ERRPWEZTAREESE -

RTH2 104 F 6 BoThcEnll - FEZMBERSER » WIBEZEPERNKESK
&H o




KFXEE R101 (A ERZE LR

BEBEXBGN 103 FBAKREHMEKRE > 25 HBE—FEARMEEAME 2K
BE HHEKR—EBEREXNAATNAAZERAE » LINREEEH:
Tnﬁn%ﬁi&in%{%ﬁﬁ%

ATRRER8HISHFL -9 A 23 HkT

SO R D

171

RSN KR 2H R E REEFIRIENERIZETE
RERHBRBEREVNEEBSENBH T8 - BAESE 20 55 - BERRE
FRAKE » NERZEANREBEFRIGHIRRR - BERAELELREAEZ
RRMEBEEN  CEREFERNEEMITERAERE -

REREHBEEBERNR ~ A8ME ~ RSN - WKEPER ~ Pk R RBARS -
PRIBHEFIAR Z HBIRIER - REMRE TEABRDHERELRE - TREHKE
ERVENLFRAGH » RNBEEIHE °

B> 8 & 57 4B W




172

0\ HERE PR \

D B -3-1. BAER AR ER
104 FERERESIE RI)E 1,346 14 » B2 (103) FE[RIHA 1,270 44 » 3840 76 44 o

U W

| \
.‘J k.

e ' t

P B -3-2. BRI R IR AR SR

BAYIARBEERAGAER 3 B BRAAEST » 104 EAR S 40,142 #F » ELFRER B 3RAEAT 765 4 -
K14 1.9% » B2 (103) fﬁi&@“% 4 5 BN 269 4 o

o4\ FHRE \

P B 41 RERRECRER

(D). frEk T A ~ EEAERELESR 24t TRE -

Q). APOEEAEHAO_AIREETEANE - REERS ' BREXENHSE
FEARNMEAZARTNEZEN  BESRFEEREEE - ZPLUBKRIHEE
SEEE -

). AEr# I S IRETB IR R ZR - NRI A B RESH MR -



@). BEGER AL EEREE » MR MILEELEETLEL -
©). ERHNFHME - SEARNEFEARBMERRS - A - ZBESKE
BNEHRFRRT LR ERR - 2R ANFERERR

SO R D

B> 8 & 57 4B W

P & -4-2. GRKHEEE

(). ikt 64 & > ZFEREETFEREH
BHEDEREL > KBRS RE— X
E%EIEE@@’UM%@%%EE% - B8 A
BB OOR - HBRRIG =88 FE
INGR e

Q). B—ZEARERBRERNBRAT
(SGS) » T RIRUKIEXE 2 KIGIR R BE
RERE  —FREDWAI—X -

D B -4-3. B RIRIEIAA T(E

(). ZFEMENEE 4 ~11 B} - SANEERE - EREEE - Héf‘%(ﬁ
Fli% - BB EE - KRESHHEEHAE - WEETS - iy - PR
[5B38 i AR B S B ~ EEAVIE AR 2 T

ooy
Jfi
K&

@1m
J
P>
\|
/|



Q). FXBE 9 B 10 FRZEMBEREIETE » ABkR Y it s LX0E - B3F
EEAR &N - BN INKERINIREEZERNFIME/KEE TR ¥ XBha FHZE -

174

P B-4-4 BEE - BEEE

(D). HEREBERINTEARGRETHEEREEMEY R (FES ~ REE

BERXRTRA) MEERERE - 7F - JFRIEARE - HEPIMHHtAE
FREEER -
Q). BEARE "BEERAWERE - IJRBIMEZGHIBINSEE KL 201 BE ;

SRN—ERRERGHE - AFBRBXET W EFNBOR BRGNS
BRIz 10% R % - RRIERKEER: IBERRFNERR—ER RS




55\ BERNBEAS \

BRBEAMLAESE  REBRALEN - FREE  SFETREAS |
BELRR - BRbiRAEE - R - SIS EERAN R AR AREEMNEER
BERLERANRCGIEE - WRIBRE RSB REN R B KRB BN RS -
WEFHRESTESRE - 58 - RENEWAELZMZE -

104 3 {26 AWERBAR - AEHERERE - WiKARLHERRBX
HIREERRREMLFERBERT - 240300 A2 -

SO R D

B-6 \ ARICER - AREERIERE L RRE \

B> 8 & 57 4B W

ARBEBCER - BB ZRUA 3,792 ¥ - REFHES2RRAM
SRE_BEHERNE  LWABELRI=ABRENEHE -

Z BRI REYCEMMEIESH - EESRABRS « ARKMBENME
7 T REECERELARBRSRABERERA L K "TRBEBEYEERERERY
w5, FHERE - R 99 F 7 ARFBELFPREIFEEL - LUERERES - WhE
B ORI E RERBELAGERKAE SRR - BREICEEZBAFRAUE S
i o

ARER 10455 A 1 HEEIH
BFHFZRE "EXNEHEREEMBE
AAERFRRE . AEMATFLUA
HHERSE TS TVAET TR SRR -




	序
	目次
	發展沿革
	組織及人力概況
	重點工作
	推動節能減碳
	1-1 維持總用電量負成長目標
	1-2 推動各項節電措施

	校產校地管理
	2-1 訴請財團法人手工業中心返還房地案
	2-2 教育部大樓案
	2-3 財團法人中華經濟研究院使用房地案
	2-4 辦理校舍所有權第一次登記
	2-5 校外待改建基地興建動工前續做臨時停車場

	資產活化利用
	3-1 校外日式宿舍活化再利用

	委外場地營運
	4-1 本校場地活化再利用
	4-2 場地委外辦理續約

	強化開源節流方案
	5-1 實施節流措施
	5-2 實施開源措施
	5-3 持續推行垃圾強制分類、資源回收再利用

	財產物品管理
	6-1 財物檢查與盤點
	6-2 財產管理
	6-3 報廢財物變賣案
	6-4 國有財產撥出、撥入之業務
	6-5 捐贈、受贈財產案
	6-6 珍貴動產、不動產管理業務
	6-7 物品管理
	6-8 學位服借還業務

	教職員宿舍管理
	7-1 總務處家族誕生新成員
	7-2 簡化客座學人宿舍申請書之簽核流程
	7-3 簡化宿舍借用流程，增進宿舍使用效能
	7-4 校總區部分校舍外移，兼顧宿舍需求及校園整體規劃
	7-5 颱風前後巡察及環境復舊作業

	校園工程建設與修繕維護
	8-1 新建工程
	8-2 修繕工程
	8-3 校園巡視
	8-4 電梯改善
	8-5 校區供水管路更新規劃
	8-6 電力系統維護及緊急搶修
	8-7 臺大瑠公圳復育計畫推動概況

	校園環境維護與美化
	9-1 校園綠化與植栽養護
	9-2 持續校園立體綠化
	9-3 行政大樓西側正榕健康檢查
	9-4 校園環境清潔維護
	9-5 颱風來襲，動員救災

	交通規劃暨停車場管理
	10-1 改善交通環境提高交通安全
	10-2 提高停車場優質服務

	自行車管理與規劃
	11-1 校園週遭自行車停放秩序宣導
	11-2 校園自行車管理

	校園安全
	12-1 執行校園安全維護
	12-2 維護校園交通安全
	12-3 校園救災事項
	12-4 危害排除
	12-5 整合校園公共區域監視系統

	出納服務e 化與新措施
	13-1 提供學雜費、個人捐贈資料及各類所得予國稅局
	13-2 開立銀行及證券帳戶
	13-3 子系統線上收據領用
	13-4 加強預開收據應收與補助款項控管
	13-5 加強收據子系統作業內稽內控
	13-6 學雜費代收銀行續約
	13-7 賡續強化學雜費服務品質
	13-8 外校觀摩本校e 化作業及成效
	13-9 配合調高居住者104 年度薪資所得扣繳稅額起扣標準
	13-10 配合調升非居住者薪資應扣繳 18％稅款之金額
	13-11 「薪資所得受領人免稅額申報表」異動通知
	13-12 提昇匯款效率
	13-13 辦理「104 年度所得報帳說明會」

	協助各單位辦理採購以支援校務運作
	14-1 104 年採購業務執行狀況
	14-2 貴重儀器與期刊資料庫採購
	14-3 頂尖大學計畫經費執行概況
	14-4 政府採購電子化執行現況
	14-5 2 代政府採購網
	14-6 綠色採購執行
	14-7 辦理進口教育用品免稅申請（含設備送國外維修進出口）
	14-8 請購 / 借款 e 化
	14-9 舉辦教育訓練提升各單位人員採購知識
	14-10 網路預約驗收

	地理資訊系統輔佐總務處業務
	15-1 現有系統介紹
	15-2 硬體及系統更新
	15-3 資料更新
	15-4 新系統簡介：消防GIS 系統

	提升文書業務效率與效能
	16-1 積極推動以線上簽核模式辦理公文
	16-2 舉辦公文系列課程
	16-3 辦理校總區84~91 年會計憑證銷毀

	郵務及收、發文業務推展概況
	17-1 郵寄資費執行概況報告
	17-2 公文收發作業整體執行狀況
	17-3 信件分送業務執行概況

	積極保護本校商標與合理使用
	18-1 積極保護本校商標與合理使用
	18-2 商標管理之一次性商業使用延伸授權及紀念品豐富性策略

	總務處人事管理
	19-1 辦理勞資座談會


	革新事項
	創新行政管理機制
	1-1 報廢公有財產活化再利用，透過網路拍賣平台公開競標報廢品
	1-2 宿舍先修後配制度之實施
	1-3 延長新進教師職務宿舍借用年限為三年
	1-4 e 點改變，管理更方便

	創新交通管理機制
	2-1 校總區試辦LED 太陽能交通標誌
	2-2 校園新式非固定式車阻改造設計
	2-3 新南及公館停車場悠遊卡二代卡系統雲端整合暨資料庫管控案
	2-4 辛亥停車場背光式標誌牌面改善案

	精進出納業務
	3-1 推動強化出納系統收入e 化功能
	3-2 推動加強出納系統收入e 化銷帳功能
	3-3 強化收據檢核稽催功能
	1513-4 新增定存單管理介面
	3-5 推動紙本退費申請之報帳e 化
	3-6 學雜費預繳e 化
	3-7 開放myNTU 網頁「薪資入帳變更申請」可隨時進行變更
	3-8 提升薪資所得報帳準確性
	3-9 非固定薪資報帳之分工整合
	3-10 降低兼任教師二代健保自付費用
	3-11 縮短匯款資料回傳時間提高匯款效率

	數位化業務推廣
	4-1 運用網頁及臉書拉近顧客與總務處的距離

	檔案應用新風貌
	5-1 持續推動全國大學檔案聯展
	5-2 舉辦「Back To The Poster~ 臺大懷舊校園實體海報徵集」
	5-3 推動檔案文創紀念品銷售
	5-4 指導臺大醫院修裱藍晒圖檔案
	5-5 舉辦師生手工書體驗活動
	5-6 檔案與公共藝術跨界合作~「臺大藏珍閣」


	分處業務

	醫學院總務分處

	專業訓練
	各單位辦理專業訓練
	各單位人員接受本處以外單位舉辦之專業訓練

	年度預算
	104 年度部門經費執行情形
	104 年邁向頂尖大學計畫經費執行情形

	滿意度調查
	104 年度各單位顧客滿意度調查分析

	ISO 品質管理
	ISO 品質管理系統 104 年度推動情形
	96-104 年客訴統計
	104 年度各單位品質目標

	績優事蹟
	榮獲本校服務優良人員
	各組績優獎勵名單
	本處績優人員領獎

	相關委員會
	事務組相關委員會
	保管組相關委員會
	經營管理組相關委員會
	教職員住宿服務組相關委員會
	駐衛警察隊相關委員會

	相關法規
	人員異動
	104 年度總務處大事紀



