
網路調查回收 1032 份問卷，不滿意與非常不滿意統計票數為 31 票，本次滿意度 97% 

(計算式 100%-(31/1032)X100%=97%) 

調查時間：108 年 8月 27 日至 108 年 9月 10 日 

臺灣大學小木屋鬆餅服務顧客滿意度調查
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